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I. Introduction  

La Gironde est un territoire contrasté, qui regroupe la Métropole de Bordeaux et ses territoires 

proches « péri-urbains », un littoral touristique avec le Bassin d’Arcachon et toute la façade atlantique 

ainsi qu’un grand secteur rural dédié à la viticulture, réputée dans le monde entier. Le département 

dispose de diverses ressources en eau : estuaire, fleuves et rivières, lacs et plans d’eau ainsi que des 

nappes souterraines, libres ou captives. Pour satisfaire ses besoins en eau potable, la Gironde compte 

majoritairement sur ces nappes souterraines : formations du Miocène, Oligocène, Eocène et du 

Crétacé. En effet, 96% de l’eau potable utilisée en Gironde, provient des nappes souterraines et 

pratiquement exclusivement des nappes dites « profondes ». Cependant, avec le temps, la 

vulnérabilité de ces nappes augmente avec la demande croissante et une population en fort 

développement. 

Dans ce contexte, le Syndicat Mixte d’Etude et de gestion de la Ressource en eau du département de 

la Gironde (SMEGREG), joue un rôle d’acteur privilégié dans l’étude et la gestion durable de cette 

ressource. En tant que secrétaire technique du Schéma d’Aménagement et de Gestion des Eaux 

(SAGE) Nappes profondes de Gironde, il est en charge de définir les objectifs et les modalités de 

gestion des quatre nappes souterraines concernées afin de garantir leur sauvegarde, leur protection 

et la durabilité de la ressource. Un des objectifs du SAGE est l’analyse et la prospective des besoins en 

eau potable dans les décennies à venir. Le SMEGREG réalise donc des études de prospection et 

d’analyse des besoins et des comportements des girondins vis-à-vis de la ressource en eau potable. 

C’est dans ce cadre que s’inscrit l’étude « Prospective de la demande », réalisée sur l’année 2020.  

Cette année 2020 a été marquée par une situation inédite dans le monde entier. Une pandémie 

mondiale, déclarée sur le continent asiatique, s’est propagée dans le reste du monde, obligeant les 

gouvernements à déclarer un état d’urgence sanitaire. La principale conséquence de cela a été un 

confinement général et parfois progressif. Le gouvernement français met en place un confinement 

général le 17 mars 2020, l’état d’urgence sanitaire est déclaré le 24 mars 2020. Dans ce contexte, les 

habitudes des français changent, les déplacements sont drastiquement restreints et le télétravail est 

fortement encouragé quand l’activité n’est pas arrêtée. Ces changements sont visibles dans la 

consommation des usagers. L’objet de ce rapport est donc de comprendre comment la production 

d’eau potable a été modifiée suite aux changements de consommation pendant cette période de 

confinement liée à l’urgence sanitaire. Il s’inscrit dans le projet « prospective de la demande », car les 
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comportements observés pendant ces 3 mois de 2020 sont possiblement reproductibles 

(volontairement ou non) dans les années à venir et peuvent également donner des informations 

intéressantes sur les usages de l’eau. Pour mener à bien cette étude, le contexte actuel vis-à-vis de la 

ressource en eau et la période de confinement sera exposé pour ensuite développer l’analyse sur les 

données de prélèvements d’eau potable et les conséquences de ce confinement sur la production 

d’eau potable en Gironde. 

Cette étude se place donc dans un contexte de gestion de la ressource en eau. Mieux connaître les 

enjeux et les besoins de la population permet de gérer durablement et d’anticiper les problématiques 

liées à cette ressource. L’un des premiers objectifs, toujours actuel, du SMEGREG, qui a mené à sa 

création, est de diriger des recherches et des études de faisabilité des techniques permettant de 

réduire la part d’eau prélevée dans les nappes souterraines déjà surexploitées. Cette étude et les 

projets propres au SMEGREG s’inscrivent dans une démarche de développement durable, car elles 

tendent vers l’objectif global de préserver la ressource et de raisonner la consommation en eau sur le 

département, en améliorant les techniques d’approvisionnement et en enrichissant toujours leurs 

connaissances et leurs projections sur les besoins futurs. 
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II. Contexte général 

1. Présentation et fonctionnement du SMEGREG 

Les besoins en eau du département de la Gironde, tous usages confondus, s’élèvent à 290 millions de 

m3 par an et plus de 80% sont issus des nappes souterraines présentes dans le sous-sol girondin 

(SMEGREG, 2020). En 1996, l’Agence de l’eau Adour Garonne associée au Conseil Général de la 

Gironde et de la Communauté Urbaine de Bordeaux 

élabore le premier Schéma Directeur d’Aménagement et 

de Gestion des Eaux (SDAGE) afin de faire l’état des lieux 

de la ressource et ainsi définir les grands axes de gestion 

pour les décennies suivantes. Le résultat est sans appel, 

certaines nappes sont localement surexploitées et cela, 

dès la fin des années 1950. 

 

 

 

 

 

 

En 1998, les acteurs de la ressource en eau décident de la création d’un syndicat mixte, le SMEGREG, 

dédié à la recherche et l’étude de la faisabilité des techniques permettant de réduire les prélèvements 

sur les nappes surexploitées. Ce dernier est composé de trois collèges : le conseil départemental de la 

Gironde, Bordeaux Métropole et depuis 2013, un collège représentant les collectivités ayant la 

compétence « alimentation en eau potable », et désireuses d’optimiser la gestion de l’eau potable sur 

leur territoire. Cela représente aujourd’hui 24 communes ou regroupements de communes (Figure 1).   

 

Toujours en 1998, la Commission Locale de l’Eau (CLE) est formée et est chargée de l’élaboration du 

SAGE. Le SMEGREG est nommé secrétaire technique de la CLE. Il est donc en charge des études et des 

Figure 1 : Carte des membres du SMEGREG en mars 

2020, (SMEGREG, mars 2020) 
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analyses relatives à l’application du SAGE Nappes Profondes. La CLE est composée de trois collèges : 

des représentants de collectivités territoriales et des établissements publics locaux, des représentants 

des usagers ainsi que des représentants de l’Etat. La CLE n’étant pas une personnalité juridique, elle 

repose sur le SMEGREG auquel elle a confié le secrétariat technique. 

Les missions du SMEGREG sont donc réalisées dans deux cadres distincts : 

-  Pour les membres du SMEGREG : expertise, information, optimisation des usages, 

développement d’infrastructures de substitution, 

-  Pour la CLE : mise en œuvre du SAGE, études et analyses liées à la révision du SAGE, avis sur 

les autorisations de prélèvement en lien avec les nappes profondes. 

2. L’eau en Gironde  

i. Le SAGE et la CLE 

LE SAGE est un document réglementaire de planification visant la gestion équilibrée et durable de la 

ressource en eau. Le SAGE Nappes Profondes de Gironde a été validé en 2003 et révisé en 2013. Il 

concerne les eaux souterraines du Miocène, de l’Oligocène, de l’Eocène et du Crétacé et a pour 

mission de préserver un bon état quantitatif des nappes, notamment celles surexploitées. La 

surexploitation est causée par les prélèvements pour l’eau potable et concerne principalement la 

nappe de l’Eocène (et dans une moindre mesure celle du Campano-Maastrichtien) dans le secteur 

centre du département, secteur dans lequel il y a plus de 90% des prélèvements concernant l’eau 

potable. C’est pourquoi les actions du SAGE Nappes Profondes s’orientent vers les services d’eau 

potable. 

Cela passe par une gestion en bilan (les volumes prélevés ne doivent pas dépasser la capacité de 

renouvellement) et par une gestion en pression (garantir une certaine pression pour assurer la qualité 

de la ressource). Afin de parvenir à cet objectif, la CLE a défini des grands axes de travail :  

- La réduction des pertes d’eau dans les réseaux publics de distribution d’eau potable,  

- L’exemplarité des collectivités locales, indispensable à une sollicitation du grand public, 

- L’optimisation des usages tant domestiques, que collectifs ou économiques, 

- La mise en service de nouvelles ressources (dites de substitution). 
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ii. Etude : « Prospective de la demande » 

Compte tenu de la vulnérabilité et de la surexploitation de certaines nappes, il est nécessaire de 

connaître les besoins réels de la population afin de mieux envisager la ressource dans les prochaines 

années et dans les prochaines décennies. En effet, les durées d’amortissement des infrastructures 

d’eau potable nécessitent des projections à long terme. L’élaboration des études de prospection et de 

projection se font dans le cadre du SAGE des Nappes Profondes de Gironde qui prévoit une révision 

régulière des estimations des besoins en eau potable. L’analyse de la demande en eau pour répondre 

aux attentes du SAGE nécessite l’estimation :  

- De la consommation en eau,  

- Des pertes en eau sur chaque unité de distribution,  

- Des volumes non comptés (volumes de services, …). 

Cette étude porte uniquement sur l’analyse de la consommation en eau potable. Ses objectifs 

principaux sont d’expliquer les volumes consommés et leurs variations spatiales et temporelles et, à 

partir de ces résultats, de définir des méthodes et des outils de prospective en lien avec les projections 

démographiques. Ce projet est complexe car il doit notamment prendre en compte les différents types 

de consommation, la tendance générale à la réduction de la demande par habitant (Rinaudo, Neverre, 

2019) et les incidences du changement climatique.  

Trois axes de travail se dégagent de ce projet :  

- Une meilleure compréhension de la consommation domestique, 

Cet objectif se traduit par la mise en place de deux enquêtes auprès de la population girondine. La 

première est qualitative. Son but est d’identifier, à travers des entretiens auprès d‘une trentaine de 

foyers, les différents usages domestiques de l’eau potable au quotidien et d’expliquer les changements 

de comportements passés et appréhender les changements futurs vis-à-vis de cette ressource. La 

seconde est quantitative (auprès d’un échantillon de 1037 girondins) afin de caractériser spatialement 

et temporellement la consommation des Girondins, à leur domicile et sur leurs lieux de travail ou de 

loisirs. 

- L’influence et le rôle du climat sur la consommation en eau potable, 

Cet axe est basé sur la recherche de corrélations entre la consommation, les Volumes Livrés Au Réseau 

(VLAR) ou prélevés et les variations climatiques. Les principales variables explicatives utilisées sont la 
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température maximale et la pluviométrie. Les hypothèses du GIEC seront utilisées afin de permettre 

une prévision plus fine des consommations. Cette étude se place à l’échelle des collectivités « eau 

potable ». 

- La compréhension de la consommation en eau potable à l’échelle des communes, 

Il s’agit ici d’identifier et de catégoriser les usages de l’eau et de calculer des volumes moyens de 

consommation par type d’usager afin d’obtenir une consommation unitaire corrélée à certaines 

variables, dont les activités économiques, les données de déplacement, le tourisme, les nouveaux 

modes de consommations (télétravail, occupation des résidences secondaires, nouveaux usages de 

l’eau…). 

C’est dans le cadre de ce projet que se situe l’étude présente. 

III. Impact du confinement sur la consommation en eau 

1. Définition de la période de confinement, de ses enjeux et de 

ses impacts potentiels sur la consommation en eau  

i. Définition de la période de confinement  

En France, le virus COVID-19 fait son apparition en janvier 2020, avec deux cas déclarés à Bordeaux et 

Paris. Le 27 janvier 2020, le 

centre de crise national est 

activé, peu de temps avant la 

déclaration de l’Organisation 

Mondiale de la Santé qui 

annonce une « urgence de 

santé publique de portée 

internationale », (Le Monde, 

2020). La Figure 2 présente les 

4 stades à respecter lors d’un 

épisode épidémique et défini 

par le plan national : Orsan REB Figure 2 : 4 stades du plan national lors d'une épidémie, (Ministère des santés et des solidarités, 

2011). 
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(Ministère des santés et des solidarités, 2011). Pour l’épidémie du coronavirus, le stade 2 a été 

enclenché le 28 février 2020. Les rassemblements de plus de 5000 personnes sont alors interdits dans 

des lieux confinés.   

Le 14 mars 2020, le stade 3 est déclaré, il entraîne la fermeture de tous les « lieux recevant du public 

non indispensables à la vie du pays » (déclaration d’Edouard Philippe, Premier Ministre, 2020). Dans 

les jours suivants, les déplacements sont drastiquement restreints et contrôlés. Les établissements 

scolaires et de formation sont fermés et les frontières sont closes pour un minimum de 15 jours. Le 

stade 3 est en place, l’objectif est d’atténuer au maximum la vague épidémique pour ne pas engorger 

les structures de santé. 

Le 23 mars 2020, les mesures de confinement sont renforcées avec une interdiction de dépassement 

de 1km autour du lieu de confinement pour les déplacements non essentiels. Le jour suivant, la loi 

d’état d’urgence sanitaire est promue (L. n°2020-290). 

Après plusieurs semaines d’attente, la première phase de déconfinement est annoncée pour le 11 

mai, elle est synonyme de réouverture des grands centres commerciaux (plus de 40 000 m²), des 

plages dynamiques. Les déplacements sont de nouveau autorisés mais dans un rayon inférieur à 100 

km autour du lieu de confinement. Le retour à l’école des plus jeunes se fait progressivement.  

La phase 2 du déconfinement commence le 2 juin, grandement attendue depuis mi-mars puisqu’elle 

annonce la réouverture contrôlée des restaurants, bars, cafés et autres lieux de rencontres.  

L’ouverture des plages, parcs et jardins publics se généralise et le retour à l’école se précise pour les 

écoles, collèges et lycées, au moins une partie de la semaine, dans le strict respect du protocole 

sanitaire. Deux semaines plus tard, les frontières de l’Europe s’ouvrent.  

La 3ème phase du déconfinement date du 22 juin 2020. Les entrainements sportifs et colonies de 

vacances sont de nouveau autorisés et le retour à l’école est confirmé. 

Le 11 juillet 2020, la France décrète la sortie du pays de l’état d’urgence sanitaire.  

A ce jour, en août 2020, le port du masque est obligatoire dans tous les lieux clos, ainsi que dans les 

rues de certaines grandes villes, les frontières sont ouvertes et les compétitions sportives et spectacles 
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extérieurs sont autorisés avec des jauges inférieures à 5000 spectateurs. Le pays prépare sa rentrée 

dans des conditions encore peu claires. 

ii. Impact sur les habitudes domestiques 

Face à cette situation inédite de confinement, chacun a dû s’adapter, trouver ou choisir un lieu où 

passer 3 mois confiné. Pour la majorité d’entre nous, les habitudes ont changé. Tout d’abord, à partir 

du 17 mars, toutes les personnes travaillant dans le secteur des services, des secteurs « non-

essentiels » à la vie du pays se sont retrouvés chez eux sans emploi ou en télétravail. Selon le code du 

travail, « le télétravail désigne toute forme d'organisation du travail dans laquelle un travail qui aurait 

également pu être exécuté dans les locaux de l'employeur est effectué par un salarié hors de ces 

locaux de façon volontaire en utilisant les technologies de l'information et de la communication. » 

L’article L1222-11 du code du travail fait d’ailleurs référence à l’application du télétravail en cas de 

« circonstances exceptionnelles, notamment de menace d'épidémie » et le présente comme « un 

aménagement du poste de travail rendu nécessaire pour permettre la continuité de l'activité de 

l'entreprise et garantir la protection des salariés ». Dans le cas de la période de confinement, le 

télétravail est effectué au domicile du salarié. 

Avec l’explosion forcée du télétravail, la fermeture des écoles et des lieux de formation, le nombre de 

personnes présentes à leur domicile a fortement augmenté. Les habitudes ont changé, et ce 

phénomène est visible dans les consommations de chaque foyer. Notamment parce que les foyers ont 

changé d’activité quotidienne : augmentation du nombre de repas pris au domicile, des chasses d’eau 

tirées et des douches mais aussi augmentation de la pratique du jardinage, achat de piscine… La 

fédération française des piscines et des spas des Bouches-du-Rhône estime que la consultation de son 

site internet a triplé pendant le confinement (France Bleu, 2020) et que les carnets de commande sont 

pleins et ce phénomène est lisible dans toutes les presses locales françaises. 

De plus, l’absence des restaurants, cantines, restaurants d’entreprises remettent les usagers à la 

cuisine. Des pénuries de farine et de levures sont d’ailleurs observées temporairement dans certaines 

grandes surfaces. Les français cuisinent, bricolent, nettoient, rangent. L’essor du « fait maison » et de 

la consommation locale, du circuit court et du drive est visible partout en France. (Devemy, 2020) 

Le lien entre consommation d’eau et consommation d’électricité est étroit dans ce genre de situation. 

Les consommations en électricité montrent un changement d’habitude au cours de la journée. Le pic 

de consommation habituellement atteint vers 8h30 s’est déplacé entre 12h et 13h pendant le 
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confinement (RTE, 2020). Ce changement est possiblement dû au fait que les gens se sont remis à la 

cuisine et retardé leur réveil grâce au confinement. Une baisse générale de 20% de la consommation 

d’électricité est observée à l’échelle nationale.   

Cette période de confinement a été appliquée à l’ensemble du territoire français ; ainsi les nouveaux 

comportements et les habitudes prises sont visibles à l’échelle du pays sans différences particulières 

entre les départements. 

iii. Impact sur les activités économiques consommatrices d’eau  

Le 14 mars 2020 annonce la fermeture d’urgence des lieux et commerces non indispensables, selon la 

loi n° 2020-290 du 23 mars 2020 pour faire face à l’épidémie du COVID-19, 11 catégories 

professionnelles sont concernées (Tableau 1). 

 

 

De la même façon qu’avec la consommation domestique, un parallèle avec la consommation en 

électricité peut être fait. Les données de la RTE détaillent les variations de consommation d’électricité 

pendant le confinement par secteur d’activité (Figure 3). Même si ce graphique ne représente pas tous 

les secteurs d’activité, il est facile de remarquer une baisse nette dès le début du confinement. La 

courbe jaune qui représente la production et la distribution de l’eau est celle qui montre le moins de 

Catégorie Etablissements concernés Exceptions

L

Salles d'auditions, de conférences, de 

réunions, de spectacles ou a usage 

multiples

Salles d'audience des juridictions

M
Magasins de vente et centres 

commerciaux
Activités de livraison et retraits de commandes

N Restaurants et débits de boissons

Activités de livraison et de ventes à emporter, room 

service des restaurants, hotels et restauration 

collective sous contrat

P Salles de danses, salles de jeux

S Bibliothèques, centre de documentation

T Salles d'expositions

X Etablissements sportifs couverts

Y Musées

CTS Chapiteaux, tentes et structures

PA Etablissements de plein air

R

Etablissements d'éveil, d'enseignement, 

de formation, centres de vacances, de 

loisirs sans hébergements

Tableau 1 : Catégories professionnelles concernées par la Loi n° 2020-290 du 23 mars 2020, (Legifrance,2020) 
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différence avec la période avant confinement. On remarque également que la production et 

distribution d’électricité (courbe rouge) augmente dès le 11 avril 2020, la consommation des 

entreprises manufacturières remonte également à partir de début avril, signe d’une reprise 

progressive des activités économiques. Le secteur des transports (courbe verte) connait la baisse la 

plus importante sans remontée de la consommation jusqu’au 25 avril 2020. 

 

Figure 3 : Consommation d'électricité par secteur pour les clients raccordés à RTE, (RTE, Insee, 2020) 

 

En Gironde, de nombreuses entreprises sont touchées par cette crise du COVID-19. Au cours du 

deuxième trimestre 2020, la Chambre de Commerce et de l’Industrie (CCI) de la Gironde annonce dans 

son baromètre de l’économie girondine, une baisse de 63 points du chiffre d’affaire de l’activité 

économique par rapport au quatrième trimestre de 2019, la trésorerie connait une baisse de 53 points 

et les carnets de commandes de 55 points. En ce qui concerne les investissements, seuls 15% des chefs 

d’entreprise ont investi sur cette période, soit une baisse de 11 points par rapport à l’année 

précédente. Le secteur des services est le plus impacté par cette crise, suivi de près par les activités 

de tourisme, même si aucun secteur d’activité n’a été épargné (Annexe 2). Géographiquement, c’est 

l’arrondissement de Lesparre-Médoc qui a été le plus impacté (Figure 4), (CCI Gironde, 2020). 
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En ce qui concerne le secteur commerces et Cafés, Hôtels, Restaurants (CHR), en avril 2020, 78% 

d’entre eux ont été contraints à une fermeture administrative (CCI Gironde, 2020). L’impact sur le 

chiffre d’affaire est évident et un des plus importants tous secteurs confondus.  

En effet 94% des commerces, CHR sont impactés par une baisse du chiffre d’affaire dont 49% 

connaissant une baisse supérieure à 70%, (CCI Gironde, 2020). Les autres secteurs d’activités sont 

également touchés par cette crise, chaque établissement (ne rentrant pas dans cette liste de l’Etat), 

fait face au chômage partiel, à la mise en place du télétravail 

quand les conditions sont possibles ou encore à la fermeture 

administrative.  

Une enquête de la Chambre de commerce et de l’industrie d’avril 

2020, auprès des entreprises accompagnées dans le cadre de 

cette crise, annonce que 2/3 d’entre elles ont été soumis à la 

fermeture administrative. Les répercussions sont différentes en 

fonction des secteurs d’activités (Figure 5), (Annexe 1). 

 

Figure 4 : Arrondissement le plus affecté économiquement par la période de confinement, (d’après CCI Gironde). 

Figure 5 : Secteurs d'activités présentant une baisse 
du chiffre d'affaire (CA) supérieure à 70%, (CCI 
Gironde, 2020)  
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En termes de consommation d’eau, la fermeture des établissements a largement modifié la part 

consommée par le secteur économique. Une étude de 2016 estime les consommations d’eau potable 

de chaque secteur d’activité et de ses sous-catégories en Gironde (Tableau 2).  

En extrapolant les conséquences du confinement et en calculant la consommation de chaque secteur 

pour une période de 56 jours (soit la durée du confinement), on estime que la consommation des 

secteurs fermés pendant le confinement est nulle. Alors dans ce cas, la baisse de consommation d’eau 

potable chute de 1,25 millions de m3 pour une période de 56 jours, soit 8,6% de la consommation 

annuelle tous secteurs confondus. 

Même si cette hypothèse semble extrême, il est important de retenir que les secteurs impactés font 

partie des plus consommateurs d’eau. 

 

Tableau 2 : Estimation de la consommation totale d’eau potable des activités économiques et par catégorie d’activité, (d’après GERARD Bastien, 2016) 

Catégorie 

Consommation 

(millions de m3/ 

an)

Sous catégorie 

Consommation 

(millions de 

m3/an)

Consommation 

(millions de 

m3/56 jours)

Consommation des 

secteurs fermés 

(millions de m3/56 

jours)
Viticulture 1,7 0,26

Elevage 0,65 0,10

Autres (cultures…) 0,3 0,05

Industrices 

Agroalimentaires
0,5 0,08

Autres industries 2 0,31

Construction 0,75 0,75 0,11

Commerces et réparation 

automobiles/ motocycles
0,2 0,03 0,03

Commerces de gros 1,1 0,17 0,17

Commerces de détail 1,5 0,23 0,23

Hôtels 0,8 0,12 0,12

Camping 0,9 0,14 0,14

Restaurants 1,7 0,26 0,26

Traiteurs 0,1 0,02 0,02

Débits de boissons 0,2 0,03 0,03

Laverie/Pressing/Blanchisse

rie 
0,2 0,03

Centre de lavage de voiture 0,35 0,05

Salon de coiffure 0,25 0,04 0,04

Loisirs (Pars aquatiques, 

salle de sport privée, 

casino)

0,2 0,03 0,03

Autres ( agence imobilière, 

comptable…) 
1,2 0,18 0,18

Total 14,6 14,6 2,23 1,25

Agriculture 2,65

Industrie 2,5

Commerce 2,8

Hébergement 1,7

Restauration 2

Autres : Transport et services 

divers 
2,2
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iv. Impact sur les consommations collectives 
Le confinement a également impacté les consommations de la collectivité. Toutes les écoles, collèges, 

lycées et établissements d’enseignement supérieur ont été fermés dès le 16 mars 2020. Cependant 

afin « d’assurer la disponibilité des personnels nécessaires à la gestion de crise » (Arrêté du 14 mars 

2020) les écoles doivent être en mesure d’accueillir les enfants de moins de 16 ans de ces derniers. La 

réouverture de ces établissements s’est faite progressivement. Pendant la phase 1 du déconfinement 

(11 mai au 2 juin), les écoles maternelles et primaires ont réouvert ainsi que les classes de 6ème et 5ème, 

le 28 mai, 80% des écoles primaires étaient ouvertes. A partir du 2 juin, l’ensemble des collèges et 

lycées ont pu accueillir les élèves de chaque niveau avec un principe d’alternance pour respecter les 

mesures sanitaires. En fonction des conditions locales, les élèves ont pu continuer de suivre leurs 

enseignements à distance. Le 22 juin 2020, tous les élèves ont pu retourner en classe. 

En ce qui concerne les équipements publics collectifs comme les équipements sportifs, piscines 

municipales, etc., tout a été fermé à partir du 11 mai 2020. Cependant dans certaines villes de France, 

les piscines ont mis à disposition leurs vestiaires pour permettre aux soignants (et toutes personnes 

en contact avec les malades du COVID-19) de se laver avant de rentrer à leur domicile (Le Point, 2020). 

La part d’eau consommée par la collectivité a donc largement chuté pendant l’épidémie de 

coronavirus. 

Le Tableau 3 répertorie les usages de l’eau potable en Gironde en fonction de leur consommation, la 

dernière colonne permet de faire un bilan de l’évolution de l’activité (et donc des consommations en 

eau) pendant la période de confinement. L’évolution peut être nulle (=), en négative (-), positive (+), 

ou bien l’activité est fermée alors la consommation est nulle (0).  
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Tableau 3 : Décomposition par usage des prélèvements pour l'eau potable de Gironde, (SMEGREG, 2004) 

 

2. Le confinement et la consommation en eau dans les villes de 
France et outre Atlantique 

L’annonce du confinement a été faite deux jours avant son application, laissant le temps à chacun de 

choisir un lieu où passer les prochaines semaines. Des mouvements de population ont été observés 

dans toute la France. La capitale et les métropoles françaises se sont partiellement vidées, les stations 

de ski, à l’annonce de leur fermeture, ont vu leurs touristes faire demi-tour. Selon l’INSEE, les 

premières estimations montent à 1,4 millions le nombre de résidents ayant quitté leur département 

de passage pour rejoindre leur département de résidence (Figure 6), (INSEE, 2020). A Paris intra-

muros, le nombre de nuitées a diminué d’un quart à l’annonce du confinement, ce qui représente de 

580 000 à 610 000 personnes (INSEE, 2020). 

 

 

 

 

Catégories Type d'installation identifiée

Consommation eau 

potable moyenne 

retenue (m3/an)

 Evolution supposée 

dans le cadre de la 

crise sanitaire 

Commerce essentiel

Professions libérales, petits commerces, boulangeries, 

boucheries/charcuteries, poissonneries, grandes surfaces, 

laveries libre service

3 474 500            --- à +

Enseignement

Crèches, écoles maternelles, écoles primaires, collèges, 

lycées, centres aérés, enseignements supérieurs, 

logements étudiants publics

1 242 500            0

Santé Maisons de retraite, hôpitaux 2 950 000            = à +

Sport et Loisirs 

Piscines, salles de spectable, salles de sport, golfs, 

thalassothérapies, points d'eau plage, terrains de grand 

jeu 

2 560 000            0

Agriculture
Abbatages, élevages, viticultures, industres agro-

alimentaires, distilleries 
2 415 000            =

Commerce non-essentiel Fleuristes, coiffeurs, bars, cafés, pressings, bureaux privés 1 945 000            0

Hébergement Campings,  hôtels, chambres d'hôtes, villages vacances 830 000               0

Industrie
Centrales béton, tuileries, aéronautique, industries 

mécanique, chimique, papetière, minérale, sidérurgique,… 
2 118 000            -- à ??

Logement Maisons, appartements, bailleurs sociaux 64 600 000          +

Autres bâtiments publics
Espaces verts, mairies, administrations, maisons d'arrêt, 

incinération, chauffage urbain
2 555 000            ---- à =
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La diminution du nombre de nuitées est expliquée par trois phénomènes principaux :  

- 40% causé par les personnes de passage à Paris retournant dans leur département de 

résidence, 

- 33% dû à l’installation de Parisiens dans d’autres départements,  

- 28% causé par le retour des étrangers de passage dans leur pays d’origine. 

Dans les métropoles et villes françaises, la modification de la demande en eau potable est variable : 

alors que la ville d’Angers annonce une consommation identique à l’année dernière (Le Courrier de 

L’Ouest, 2020), la majorité des grandes villes montrent une baisse globale de la consommation en eau 

potable : -20% à Paris (EauDeParis.fr, 2020) pendant le premier mois de confinement, -8% à Rennes 

(Ouest France, 2020) sur la période entière du confinement. Sur le littoral la tendance est inversée, 

une augmentation de près de 30 % est enregistrée sur l’Île de Ré et 10% à Royan et ses alentours, 

uniquement sur les deux premières semaines de confinement (Sud-Ouest, 2020). 

Ces variations sont dues à l’arrêt d’une partie de l’activité économique et une hausse de la 

consommation domestique comme l’explique Frédéric Esteret, directeur du service eau et 

Figure 6 : Taux d'évolution du total de nuitées par département de présence avant et 
après le début du confinement, (Orange, Insee, 2020). 
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assainissement d’Angers Loire Métropole : « Il y a sans doute un transfert de consommation d’eau : les 

entreprises ont été moins gourmandes, les habitants l’ont sans doute été davantage. » (Esteret, 2020). 

A Paris, les variations de 

consommations sont marquées 

entre les quartiers. En effet, le 1er 

et 2ème arrondissement, deux des 

plus touristiques de la capitale, 

enregistrent une baisse de 45 %. De 

l’autre côté de la Seine, dans 

l’arrondissement le plus étudiant 

de Paris, une baisse de 35% est 

observée (Figure 7), (Eau de Paris, 

2020). Ces données ont été calculées sur le premier mois de confinement. 

 

Outre Atlantique, les habitants de la province de Québec enregistrent des records de consommation, 

les usines de production d’eau potable ont atteint 150% de leur capacité (Doyon-Laliberté, 2020). 

Contrairement à la France, le Québec a connu une période de très forte chaleur dès le début du 

confinement, cependant à la même période de canicule en 2019, les besoins en eau étaient moins 

forts. La combinaison entre le confinement et cette période de forte chaleur a entrainé des restrictions 

d’eau dans la province. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 7 : Evolution de la consommation en eau potable par secteur à Paris entre le 16 mars et 
le 10 avril 2020, (Eau de Paris, 2020). 
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3. Objectifs du stage 
La période de confinement a entrainé des comportements et des habitudes auxquelles toute la 

population française a dû se soumettre dans l’objectif de réduire la proximité physique entre les 

individus, les déplacements et le contact humain. Ainsi toutes les habitudes de consommation ont été 

bouleversées car pour la première fois chacun d’entre nous s’est retrouvé confiné toute la journée 

dans son lieu de résidence pour une durée de trois mois.  

Dans les décennies à venir, l’objectif des gouvernements mondiaux devrait tendre vers une réduction 

des émissions de gaz à effet de serre, donc possiblement des déplacements motorisés. Ajouté à une 

hausse démographique prévisible et des changements de mode de vie, le développement de nouvelles 

techniques de travail est possible : notamment de l’essor du télétravail. 

Avec le confinement, les habitudes prises peuvent être interprétées comme un échantillon, une 

prédiction des comportements à venir. C’est pourquoi, dans le cadre du projet « prospective de la 

demande », cette étude des consommations d’eau potable en Gironde pendant la période de 

confinement peut aider à mieux connaître et envisager les besoins futurs. 

L’objectif principal de ce stage est donc de comprendre comment, sur le département girondin, la 

consommation d’eau potable a évolué depuis le 17 mars 2020 et d’essayer de comprendre comment 

ces variations se répartissent géographiquement. 

Pour ce faire, cette étude se base principalement sur les données de prélèvement d’eau potable au 

pas de temps journalier. Ces données sont comparées avec celles concernant la dernière décennie 

afin de mettre en évidence les différences. En parallèle de l’analyse des prélèvements d’eau, les 

données pouvant influencer notre consommation sont répertoriées : température, périodes de 

vacances scolaires, données économiques...  
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IV. Bases de données et méthodologie 

1. Prise en main des données 

Le sujet de cette étude nécessite des données précises et récentes, c’est pourquoi, au vu du délai 

nécessaire pour obtenir certaines données, le rapport concerne uniquement 40 services d’eau sur les 

91 services présents en Gironde (Figure 8).  

 

i. Présentation des territoires 

Le territoire concerné par ce travail est le département de la Gironde, à l’échelle des services d’eau 

potable. Parmi les 40 services dont les données nous ont été fournies, on observe une variabilité des 

territoires, notamment dans l’occupation des sols (Figure 9). En effet, le territoire girondin est connu 

pour sa viticulture et sa viniculture, dont l’emprise est tout à fait visible à l’Est et au Nord-Est du 

département notamment en périphérie de Libourne et de Blaye/ Pauillac. Au centre du département 

se trouve la métropole de Bordeaux, bordée par les vignes à l’est et à l’ouest par des zones forestières. 

La côte atlantique est principalement occupée par des zones forestières. Le bassin d’Arcachon, secteur 

fortement touristique, est bordé par des zones urbanisées, notamment le service d’Andernos-Les-

Bains, où le tissu urbain est majoritaire. 

Figure 8 : Cartographie des services concernés par cette étude 
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Figure 9 : Occupation des sols des services étudiés, Corine Land Cover 

Les besoins en eau sont donc disparates à l’échelle des services d’eau potable et dépendent de 

l’économie principale des communes composant le service. 

ii. Données de prélèvement journalier 

Ce rapport se base principalement sur les données de prélèvement journalier récoltées auprès des 

différents services d’eau dont le SMEGREG possède les autorisations de collecte des données dans le 

cadre du projet « Prospective de la demande ».   

Ces données correspondent aux volumes d’eau directement prélevés dans les forages, sans aucun 

transport donc sans perte d’eau possible, sauf pour Bordeaux Métropole qui a fourni les volumes mis 

en distribution. 

La base de données exploitée contient les volumes prélevés au pas de temps journaliers. Les volumes 

sont détaillés pour chaque forage depuis 2010 jusqu’au 27/07/2020 pour les données les plus 

récentes. Cependant la récolte des données ayant été faite au fil des semaines de stage, toutes ne 

vont pas jusqu’au 27/07/2020 (Tableau 4).  
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Tableau 4 : Liste des services et la dernière date des volumes connus 

Service AEP Dernière date Service AEP Dernière date 

LIBOURNE 22/04/2020 NAUJAC-SUR-MER 10/05/2020 

S. ARVEYRES 22/04/2020 PAUILLAC 10/05/2020 

S. BONNETAN 22/04/2020 S. GRIGNOLS 10/05/2020 

S. BOURGEAIS 22/04/2020 S. LA BREDE 10/05/2020 

S. CARBON-BLANC 22/04/2020 S. LEOGNAN-CADAUJAC 10/05/2020 

S. ENTRE-DEUX-MERS 22/04/2020 S. SALLES-MIOS 10/05/2020 

S. EST-DU-LIBOURNAIS 22/04/2020 S. SAUMOS-LE-TEMPLE 10/05/2020 

S. LANGOIRAN 22/04/2020 S. SUD-BAZADAIS 10/05/2020 

S. TARGON 22/04/2020 STE-HELENE 10/05/2020 

ANDERNOS-LES-BAINS 10/05/2020 ST-LAURENT-MEDOC 10/05/2020 

AUDENGE 10/05/2020 ST-MAGNE 10/05/2020 

BELIN-BELIET 10/05/2020 VENDAYS-MONTALIVET 10/05/2020 

BRACH 10/05/2020 VILLANDRAUT 10/05/2020 

CANEJAN 10/05/2020 BORDEAUX METROPOLE 31/05/2020 

CDC PAYS-FOYEN 10/05/2020 ARES 30/06/2020 

HOURTIN 10/05/2020 LEGE-CAP-FERRET 01/07/2020 

LACANAU 10/05/2020 MARCHEPRIME 01/07/2020 

LANTON 10/05/2020 S. MEDOC 01/07/2020 

LE BARP 10/05/2020 S. NORD-LIBOURNAIS 01/07/2020 

LUGOS 10/05/2020 S. BLAYAIS 27/07/2020 

 

Les données reçues sont sous forme de tableaux contenant les volumes journaliers pour chaque 

forage, pour certains services, seuls les index nous ont été fournis, c’est-à-dire les volumes cumulés 

par tranche de 15 minutes.  

Ces données ont dû être mises en forme pour un traitement homogène :  

1. Calcul de la différence entre 00 :00 du jour 2 et 00 :00 du jour 1 pour obtenir le volume 

journalier. 

2. Nettoyage des données, suppression ou correction avec les données du Département. 

3. Somme des volumes des forages de chaque service afin de pouvoir comparer les services entre 

eux. En effet, raisonner à l’échelle du forage n’est pas pertinent car dans un service les 
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prélèvements sont gérés en fonction de la nappe présente, des besoins, des capacités 

techniques de chaque infrastructure, notamment des réservoirs d’eau. Chaque forage n’est 

donc pas forcément représentatif du secteur dans lequel il se trouve. 

Ce travail a été réalisé pour les années 2018, 2019 et 2020. On estime alors que les données de 2018 

et 2019 représentent un comportement « normal » pour être comparées à 2020.  

iii. Cas de Bordeaux Métropole  

En ce qui concerne Bordeaux Métropole, les données reçues ne correspondent pas aux volumes des 

forages mais aux Volumes Livrés Au Réseau (VLAR) au pas de temps journalier.  

Après le prélèvement d’eau dans le puits, l’eau transportée peut subir des traitements puis être 

stockée dans un château d’eau. Sur ces étapes, des pertes d’eau sont généralement observées. Les 

VLAR correspondent aux volumes distribués dans le réseau et sont plus faibles que les volumes de 

prélèvement d’environ 2 à 5% (SMEGREG, 2020). 

D’autre part, dans le cadre du projet « prospective de la demande », un modèle statistique de 

prévision a été réalisé en se basant sur les volumes des années précédentes, la température maximale 

observée et la pluviométrie, ainsi que sur certaines périodes spécifiques (week-end/semaine, périodes 

de congé, week-ends de 3 jours, …). Il a donc été possible de comparer ce modèle avec les VLAR réels 

observés en 2020 et notamment pendant la période de confinement.  

Plusieurs simulations sont créées grâce au modèle, notamment en fonction des trois scénarios de 

projections démographiques Omphale. Ces derniers sont présentés sur la Figure 10 en nuances de 

bleu.  

Figure 10 : Chroniques journalières et modèle (3 prévisions), Bordeaux Métropole, (d’après MEKKIOUI-BARDON Anaïs). 
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Afin d’appréhender uniquement l’effet du confinement, le modèle a été adapté pour correspondre au 

mieux aux VLAR de janvier et février 2020. Pour cela, la moyenne des VLAR entre le 11/01/2020 et le 

20/02/2020 a été retirée à l’ensemble des VLAR de l’année 2020. Cet intervalle est choisi car il est 

facile de remarquer que sur cette période le comportement des courbes est similaire, on l’utilise donc 

pour caler l’ensemble des valeurs. Un écart moyen entre la production réelle et le modèle statistique 

de 4141 m3 est observé. 

2. Chroniques journalières  

i. Comparaison avec les années précédentes 

La première grande étape de ce travail est de tracer les chroniques journalières pour chaque service. 

Les données de 2018, 2019 et 2020 sont utilisées afin d’identifier un comportement « normal » pour 

être comparé à la période de confinement.  

Pour maintenir une cohérence dans la comparaison, les volumes sont calés en fonction des jours de la 

semaine et non de la date pour chaque année. C’est-à-dire que l’on compare le 01/01/2020 avec le 

02/01/2019 et le 03/01/2018, ce qui correspond au premier mercredi de l’année. Ainsi, l’influence des 

week-ends ne fausse pas la comparaison. 

Pour chaque service, un graphique contenant les volumes produits chaque année est réalisé pour avoir 

un premier aperçu du comportement de la courbe de 2020 sur la période de confinement (Figure 11).  

Figure 11 : Chronique comprenant les années 2018 à 2020, Service Nord Libournais 
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ii. Calculs des variations entre 2019 et 2020 

Dans l’objectif de comparaison et d’analyse des chroniques, le pourcentage de variations de 

production d’eau entre l’année 2019 et 2020 est calculé sur la période du confinement uniquement.  

Cependant, dans certains services, une hausse ou une baisse globale par rapport aux chroniques des 

années précédentes est observée dès janvier 2020.Dans ce cas, la variation calculée sur la période de 

confinement est faussée car elle prend en compte la variation causée par le changement d’habitude 

mais aussi la variation générale de l’année.  

Pour annuler l’effet de cette variation globale, indépendante du confinement, on calcule la moyenne 

des différences entre 2020 et 2019, ou 2018 quand des valeurs anormales sont observées en 2019, 

des volumes prélevés sur la période du 01/01 au 29/02, qui est utilisée comme base pour l’année. Ce 

volume moyen est soustrait à l’ensemble des volumes de l’année 2020 afin de les recaler sur l’année 

2019 (Figure 12).  

Indépendamment des chroniques, un pourcentage de variation de production d’eau potable est 

calculé à partir des valeurs de 2020 modifiées. 

La même méthodologie est appliquée une nouvelle fois mais en ne prenant pas en compte les week-

ends et les périodes de vacances scolaires 2019 ; en effet les vacances scolaires de 2020 n’ont pas été 

respectées cette année pour cause de confinement. Les données de 2020 utilisées sont celles 

modifiées à l’étape précédente. 

Figure 12 : Chronique comprenant les années 2018, 2019 et 2020 modifié, Service Nord Libournais  
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On obtient alors quatre pourcentages de variation de production correspondant à la comparaison des 

volumes produits de 2019 et 2020 :  

- Sans modification,  

- Sans l’effet de variation globale,  

- Sans les week-ends, 

- Sans les week-ends et sans les vacances scolaires. 

Grâce à ces pourcentages, il est possible de faire des hypothèses sur le lien entre la production d’eau 

potable, les activités économiques et domestiques des services et leur localisation. Le principal frein à 

cette analyse est l’absence de données permettant de différencier les usages de l’eau potable, 

domestiques, collectifs ou économiques. 

iii. Synthèse des éléments extérieurs 

Afin d’ajouter des éléments d’analyse et de comparaison, les températures maximales ont été 

répertoriées sur trois stations en Gironde : Bordeaux Mérignac, Belin-Béliet, Lège Cap-Ferret, ainsi que 

les périodes de vacances scolaires et les jours de la semaine. 

Le paramètre « température maximale » a été retenu car c’est l’un des deux facteurs qui s’est révélé 

significatif dans la création du modèle statistique de prédiction de l’étude « prospective de la 

demande ». Chaque journée est donc classée dans un intervalle de température (Annexe 3). 

V. Résultats & Discussion  

1. Comparaison entre la production d’eau potable de 2020 et 

celle de 2019  

i. Vision générale par service 
 

CHRONIQUES 

Les chroniques journalières permettent de mettre en lumière les comportements sur chaque service. 

De manière générale, trois phénomènes peuvent être observés selon les services : une baisse de 

production d’eau potable par rapport aux années antérieures, une production plus ou moins 
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équivalente aux années précédentes ou encore une hausse de production. Pour que les comparaisons 

soient valables, les données de 2020 utilisées sont celles qui ont été recalculées (2020 sans l’écart).  

L’analyse des chroniques révèle les tendances répertoriées dans le Erreur ! Source du renvoi 

introuvable.. 

Tableau 5 : Tendances observées pour chaque service de la production d'eau de 2020 par rapport à 2019, en gras les services utilisés pour illustrer les 
tendances générales. 

 

A titre d’exemple, les services d’Hourtin, de Lanton et du Blayais illustrent par leurs chroniques 

l’ensemble des comportements observés. 

• Baisse de production 

Le secteur d’Hourtin, se trouve sur la côte atlantique et est connu pour son attrait touristique grâce à 

son lac et son littoral. La chronique est ainsi calée en fonction des vacances scolaires de chaque année, 

ce qui rend l’influence de ces dernières plus visible (Figure 13). En effet, durant la deuxième période 

de vacances du confinement, les valeurs de 2018 et 2019 marquent une hausse notable synonyme de 

l’arrivée des vacanciers et des touristes et qui marque le début de la saison touristique. En 2020, la 

courbe stagne et ne montre aucune variation significative avec le reste de l’année. Même si on 

remarque une légère augmentation progressive comparable à celle des années précédentes. 

Collectivité Hausse Stable Baisse Collectivité2 Hausse Stable Baisse

ANDERNOS-LES-BAINS X S. BONNETAN X

ARES X S. BOURGEAIS X

AUDENGE X S. CARBON-BLANC X

BELIN-BELIET X S. ENTRE-DEUX-MERS X

BORDEAUX METROPOLE X S. EST-DU-LIBOURNAIS X

BRACH X S. GRIGNOLS X

CANEJAN X S. LA BREDE X

CDC PAYS-FOYEN X S. LANGOIRAN X

HOURTIN X S. LEOGNAN-CADAUJAC X

LACANAU X S. MEDOC X

LANTON X S. NORD-LIBOURNAIS X

LE BARP X S. SALLES-MIOS X

LEGE-CAP-FERRET X S. SAUMOS-LE-TEMPLE X

LIBOURNE X S. SUD-BAZADAIS X

LUGOS X S. TARGON X

MARCHEPRIME X STE-HELENE X

NAUJAC-SUR-MER X ST-LAURENT-MEDOC X

PAUILLAC X ST-MAGNE X

S. ARVEYRES X VENDAYS-MONTALIVET X

S. BLAYAIS X VILLANDRAUT X
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• Niveau stable de production 

Le service de Lanton se trouve sur le bassin d’Arcachon, malgré sa proximité avec le bassin, ce service 

est principalement rural. Cette chronique (Figure 14) ne montre pas de réel changement de 

comportement comme c’est le cas pour sept autres services principalement ruraux.  

 

 

 

Figure 13 : Chronique journalière des volumes prélevés sur les années 2018,2019 et 2020, service d’Hourtin. 

Figure 14 : Chronique journalière des volumes prélevés sur les années 2018, 2019 et 2020, service de Lanton 
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• Hausse de production observée 

Le service du Blayais est situé au nord de Bordeaux Métropole, c’est un secteur rural et peu dense 

démographiquement. Ce service illustre très bien le phénomène de hausse de production visible dans 

les régions rurales à l’annonce du confinement. En effet dès le 17 mars, la courbe de 2020 dépasse 

celles des années précédentes et cette hausse est visible au moins jusqu’au 20 avril (Figure 15). 

 

CALCUL DE VARIATIONS 

Le calcul des variations de production permet de comprendre les changements de besoin en eau 

potable uniquement pendant la période de confinement. La Figure 16 présente les variations entre 

2019 et 2020 en pourcentage, les valeurs utilisées pour 2020 ayant été corrigées, comme expliqué 

précédemment. Ainsi, il est possible de voir que les services se situant sur la façade atlantique sont en 

baisse de production sur la période de confinement. Les services de Vendays-Montalivet, caractérisé 

par la présence de grands centres touristiques, et Lacanau sont les plus touchés dans ce secteur avec 

des baisses de, respectivement, 32,3% et 19,9% par rapport à la même période en 2019. Le service 

desservant la commune de Pauillac est également en forte baisse avec –39,2%. Deux de ces trois 

services regroupent des communes à fort potentiel touristique, l’absence de tourisme et l’arrêt brutal 

de toute activité peuvent être la cause de cette chute. Le Tableau 6 répertorie les capacités des 

hébergements touristiques de ces trois communes en 2020 (hors résidences secondaires), qui ont été 

Figure 15 : Chronique journalière des volumes prélevés sur les années 2018, 2019 et 2020, service du Blayais. 
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fermées du 17 mars au 2 juin, ou progressivement après pour la majorité. On remarque que la capacité 

d’hébergement est faible sur la commune de Pauillac, au regard des deux autres communes. 

Cependant, le tourisme de cette commune est tourné vers la viticulture et la découverte des châteaux, 

et le type d’hébergements touristiques est caractérisé par des chambres d’hôtes ou des nuits au 

château, etc. On peut y ajouter également la présence de lycée et collège, avec, en temps normal, des 

élèves provenant d’une partie du Médoc. Bien que ces données ne soient pas prises en compte dans 

les données de l’Insee (et donc pas répertoriés dans le Tableau 6), leur économie a été également 

mise à mal pendant la période de confinement à cause de la fermeture des lieux d’accueil du public.  

 

Les variations de production d’eau potable pendant la période de confinement ont été répertoriées 

dans la Figure 16. Cette cartographie permet de mettre en avant la répartition des comportements 

entre services et les liens les unissant. On peut observer une baisse globale pour les services d’eau 

potable situés en zone touristique sur le littoral atlantique (couleurs orange à rouge), ainsi que les 

services caractérisant des zones urbaines. En effet, les services de Bordeaux Métropole et de Carbon 

Blanc (en jaune) enregistrent respectivement une baisse de -3,7% et de -1,1% par rapport à 2019. A 

l’inverse, les services en périphérie de la Métropole (plutôt représentés en bleu) enregistrent des 

hausses allant de 0 à 10% pour les plus proches et jusqu’à 27,1% pour le service de Léognan-Cadaujac 

(vert). 

 

Tableau 6 : Capacité d'accueil touristique en 2020, (Insee, 2020). 

Commune 
Chambres dans 
hôtels en 2020

Lits dans hôtels 
en 2020

Emplacements 
de camping en 

2020

"Lits" de 
camping en 

2020

Lits dans 
Villages 

vacances en 
2020

Lits dans 
Résidences 
de tourisme 

en 2020

Lits dans 
Auberges de 
jeunesse - 

Centre sportif 
en 2020

Total des 
capacités en 

2020

Vendays-
Montalivet

98 196 5676 17028 0 0 0 17224

Lacanau 173 346 3064 9192 1432 1830 214 13014

Pauillac 76 152 55 165 0 0 0 317
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ii. Comparaison sur les jours de la semaine uniquement  
Afin d’analyser plus en détail des différences observées pendant la période de confinement, le même 

calcul de variation a été réalisé, mais cette fois-ci, en supprimant les données des week-ends et des 

vacances scolaires (pour ne pas prendre en compte les variations dues à ces périodes). Lors du 

confinement, les vacances scolaires de printemps étaient initialement prévues du 18 avril au 4 mai 

2020 mais n’ont pas eu d’incidence sur les consommations en eau. Seule la période de vacances de 

printemps 2019 allant du 13 avril au 29 avril 2019 a été supprimée.  

La  

Figure 17 présente deux cartographies de variation de production d’eau, la seconde carte « Variation 

de production d’eau hors vacances scolaires » présente les variations de production d’eau potable 

entre 2020 et 2019 uniquement sur les jours de la semaine « ordinaire » alors que la première carte 

prend en compte la période de vacances scolaires de 2019.  

Figure 16 : Variation de production d'eau potable en 2019 et 2020 en Gironde 
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Figure 17 : Comparaison des variations de production sur des périodes hors week-ends et vacances scolaires 

La seconde carte nous permet de dire que 7 services d’eau potable répartis dans le département, 

mais principalement en zone rurale, ont connu une hausse de production supérieure à 20 % et 18 

services une hausse comprise entre 0 et 20%. Ces chiffres sont plus importants que ceux présentés 

sur la Figure 16. Les différences observées sur les deux cartes de la  

Figure 17 montrent que certains services connaissent une plus forte affluence que d’autres en période 

de vacances scolaires, notamment les services de Brach, Salles et Mios et de l’Est Libournais (encadré 

en rouge). 

Cette analyse permet de vérifier l’hypothèse que les jours de la semaine sont plus influencés par ces 

variations de production d’eau potable qu’en prenant en compte les samedis et dimanches, pendant 

la période de confinement. 

2. Entrée en jeu des éléments extérieurs et cas particuliers. 
La production d’eau potable est en lien étroit avec la consommation d’eau potable. Cette dernière est 

influencée par les habitudes domestiques, économiques mais également par le climat ou des 

évènements temporels, comme ici, les dates clés du confinement. Ces paramètres « extérieurs » 
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permettent d’enrichir l’analyse des variations de production d’eau potable en ajoutant des paramètres 

supplémentaires. 

i. Le climat 
Le climat influence largement la consommation en eau potable. En effet, en fonction des saisons, la 

consommation change car les usages changent : augmentation du nombre de douche, remplissage de 

piscine… Il est également possible de voir des variations sur la même saison en fonction des années, 

si l’hiver a été plus chaud ou l’été plus froid par exemple. La période de confinement se situe entre la 

fin de l’hiver (19 mars 2020) et le printemps. Les températures de saisons observées les deux 

premières semaines ont rapidement augmenté pour atteindre des chaleurs de 23°C à 30°C 

(températures maximales journalières) début mai. Le secteur de Pauillac, illustre le fait que cette 

tendance, qui lie consommation d’eau et température, a été faussée pendant le confinement. 

Les données de température ont été calées sur les productions d’eau hebdomadaires. Sur les années 

2018 et 2019, la production d’eau suit la tendance des températures médianes, or pour l’année 2020 

les températures augmentent à partir de la première semaine de mars (courbe verte) alors que la 

production d’eau chute totalement pour atteindre son niveau le plus bas pendant la 6ème semaine de 

confinement, c’est-à-dire la dernière semaine d’avril (barre verte). Une remontée progressive est 

visible début mai ce qui correspond à l’annonce du déconfinement (Figure 18). 

Figure 18 : Production d'eau et température médiane hebdomadaire sur 2018, 2019 et 2020, service de Pauillac. 
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ii. Données économiques 

Comme il a été expliqué dans les parties précedentes, le secteur économique a été grandement 

touché par cette épidemie qui a entrainé la fermeture de nombreux établissements. Ces évolutions 

économiques sont visibles sur la consommation en eau potable. Même si, avec les données actuelles, 

il n’est pas possible de différencier la part d’eau potable consommée par l’activité économique, 

certaines tendances sont visibles. On remarque, par exemple, les conséquences de l’absence d’activité 

touristique sur la côte atlantique. Cependant dans certains cas, la tendance qui lie hausse de la 

consommation domestique et baisse de la consommation économique est floue car l’un compense 

l’autre. C’est le cas du Service d’Arveyres qui illustre ce phénomène. 

 Le service d’Arveyres se situe entre Libourne et Bordeaux dans l’est de 

la Gironde (Figure 19). Ce service approvisionne 18 communes en eau 

potable avec quatre forages. Ces communes sont à dominance rurale 

et particulièrement viticole et font partie du  Grand Libournais. A partir 

des données issues du fichier de facturation des consommations d’eau, 

les consommations en eau potable de ce service sont divisées entre les 

consommations liéés au secteur économique, les consommations de la 

collectivité au sens large (services municipaux, établissements 

scolaires, etc.) et les consommations domestiques des usagers 

(Forner, 2020). Ce service étant caractéristique d’un territoire plutôt rural, la majorité des 

consommations (82%) sont liées au secteur domestique, suivi par le secteur économique (11%). Sur 

l’année 2018, les volumes d’eau potable utilisés par le secteur économique représentaient 134 461,3 

m3 répartis en différentes catégories (Figure 20). Les catégories dominantes concernent les 

commerces à très forte consommation, l’ élevage, la viticulture et les services à très forte 

consommation. 

Si on estime les secteurs d’activités à l’arrêt pendant le confinement, c’est-à-dire les commerces, les 

services ainsi que l’enseignement, cela aurait représenté, pour l’année 2018, un total de 82 479,9 m3 

soit 61% des volumes consommés par le secteur économique sur la même période ou 9,4% si on 

compare avec la consommation annuelle. Cependant, le calcul des variations de production d’eau sur 

ce service annonce une hausse de 4,6% pendant la période de confinement (Tableau 5). Il est alors 

possible de faire l’hypothèse que l’augmentation de la consommation domestique ait compensé la 

baisse de consommation du secteur économique et même davantage. 

Figure 19 : Service d'Arveyres 
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Cette hypothèse est renforcée par le fait que, situé à proximité de Bordeaux et de Libourne, une bonne 

partie de la population travaille en temps normal dans ces agglomérations, et que sur ce service aucun 

collège, ni lycée n’est présent. 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

iii. Lien avec les dates clés du confinement 

Le service du Blayais alimente 32 communes au nord de la Gironde 

(Figure 21). A dominance rurale, ce service longe l’Estuaire de la 

Gironde et est partagé entre la vigne et la forêt. Sur ce service a été 

réalisée une étude plus détaillée de la production d’eau potable en 

fonction des dates clés du confinement et du déconfinement.  

La Figure 22 (agrandie en Annexe 4) présente la chronique de 

production d’eau potable en 2019 et 2020. Sur la période du 1er Figure 21 : Service du Blayais 

Figure 20 : Répartition des volumes consommés dans le secteur économique pour l’année 
2018, (FORNER, Juin 2020). 
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janvier au 28 février, les courbes se suivent parfaitement. A partir du 17 mars 2020, la courbe de 2020 

passe au-dessus de celle de 2019 et cela va durer jusqu’au 12 juin 2020. A partir du 11 mai jusqu’au 2 

juin, la production d’eau potable augmente fortement et passe de 7 684 m3 à 11 223 m3 en l’espace 

de trois semaines. Dès le 2 juin, la production chute pour atteindre environ 6 600 m3 entre le 11 et le 

14 juin 2020. Une hausse de 10,6% est observée entre les deux dernières semaines du confinement 

et les deux premières du déconfinement. A ce stade, la courbe de 2020 rejoint celle de 2019 et la 

production augmente légèrement de façon habituelle. Le service du Blayais présente une 

augmentation de production sur la période du confinement de 12,9%.  

Le service du Blayais est un exemple qui montre parfaitement l’un des comportements qui s’est 

présenté lors du confinement. La consommation domestique augmente fortement pendant le 

confinement et à l’annonce du déconfinement, l’activité économique reprend. Cependant, des 

informations supplémentaires permettraient de mieux comprendre cette chute après la deuxième 

phase de déconfinement. 

iv. Cas de Bordeaux Métropole 
La production d’eau potable sur le service de Bordeaux Métropole a pu être comparé avec deux 

références : le modèle statistique et la production de 2019. La Figure 23 présente les chroniques des 

VLAR pour 2019 et 2020 et la prédiction des VLAR pour 2020. 

Le comportement de cette chronique montre un changement clair de consommation pendant la 

période du confinement. La production réelle est plus basse que la prédiction faite par le modèle 

d’environ 10 000 m3 pendant la période de confinement. Les courbes se rejoignent à nouveau à partir 

du déconfinement. 

Figure 22 : Chronique journalière de la production en eau sur les années 2019 et 2020 sur le service du Blayais. 
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Bordeaux Métropole enregistre une baisse de production d’eau de 3,7% par rapport à 2019, même si 

les Bordelais sont restés chez eux, les travailleurs journaliers sont retournés dans leur résidence 

principale, tout comme les étudiants. Cette baisse est majoritairement causée par l’arrêt de l’activité 

économique et l’absence de tourisme sur les grands week-ends de mai et les vacances scolaires, on 

remarque d’ailleurs des écarts considérables entre le 1er mai et du 8 mai où d’habitude les 

consommations sont plus élevées.  

 

3. Tendances observées à l’échelle du département  

i. Lien entre Bordeaux Métropole et les territoires ruraux 

Un épisode comme le confinement permet de voir la consommation réelle d’une zone sans l’influence 

du tourisme, des travailleurs, mais uniquement (ou presque) de l’usage domestique. A l’échelle de la 

métropole bordelaise, la tendance est à la baisse avec – 3,7% par rapport à l’année précédente. En 

effet, l’activité économique et touristique s’est arrêtée et les campus se sont vidés de leurs étudiants. 

Le service Inter-établissements de Gestion du Domaine Universitaire (SIGDU), chargé de la gestion de 

l’eau potable sur le campus, enregistre une baisse de consommation d’eau potable d’environ 

20 000m3 sur la période mars-avril et d’environ 8 000 m3 pour le mois de mai uniquement. 

La Figure 16 permet de mettre en avant les différences entre la métropole et sa périphérie. En effet, 

alors que cette dernière enregistre une baisse de production, les services alentours enregistrent une 

hausse de production d’eau située entre 0 et 10 % pour la majorité et jusqu’à plus de 20% pour 

d’autres. Ce phénomène est directement lié à l’absence des travailleurs journaliers vivant aux 

Figure 23 : Chroniques des VLAR de 2019, 2020 et du modèle statistique adapté, (d'après MEKKIOUI-BARON Anaïs). 
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alentours de Bordeaux mais travaillant à Bordeaux. L’absence de ce flux de travailleurs fait chuter les 

consommations d’eau dans les entreprises (fermées), dans les restaurants et infrastructures de sport, 

et par conséquent fait augmenter les consommations d’eau potable à leur domicile. C’est un transfert 

de production d’eau potable. Pour illustrer ce phénomène, la Figure 24 fait le lien entre les variations 

positives et négatives de la production d’eau potable et les destinations principales de travail des 

communes girondines.  La tendance est confirmée : la majorité des secteurs en hausse de production 

se situent en périphérie de Bordeaux et subissent son influence économique. Les services de Lège Cap-

Ferret, Andernos-Les-Bains et Lacanau semblent, eux, d’abord influencés par l’absence de tourisme. 

 

 

ii. Production d’eau en baisse dans les services touristiques 

Pendant cette période de confinement, deux phénomènes sont à retenir, l’influence de la Métropole 

et sa baisse d’activité économique et donc de consommation d’eau potable et la chute de 

consommation sur les services bordant l’Atlantique. En effet, ce dernier phénomène est visible du 

Bassin d’Arcachon jusqu’à Vendays-Montalivet. L’attrait habituel pour la côte et les lacs médocains n’a 

Figure 24 : Lien entre variation de production d'eau potable des services d'eau et destination de travail principale des communes, (d'après 
INSEE, 2015). 
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pas pu être observé cette année à cause du confinement durant les week-ends et les vacances. Les 

campings et structures d’hébergements touristiques sont restés vides et cela s’est ressenti dans la 

consommation d’eau : Pauillac, Vendays-Montalivet, Lacanau, Lège-Cap-Ferret, Hourtin et Arès 

enregistrent les plus grosses baisses de production d’eau potable (Tableau 7).  

 

 

 

 

 

 

Dans ces services (excepté Pauillac), le tourisme est principalement tourné vers le littoral, les activités 

en lien avec l’océan ou le Bassin d’Arcachon. Bordeaux Métropole est également une destination 

prisée par les touristes. En effet, pendant le 2ème trimestre 2019, 1,34 millions de nuitées ont été 

enregistrées (Bordeaux Tourisme, 2019). Néanmoins, dans le cas de Bordeaux, l’influence de l’arrêt 

du tourisme est plus difficile à voir car il interfère avec d’autres paramètres tout aussi influents. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Collectivité Variations entre 2019 et 2020 (%)
PAUILLAC -39,17

VENDAYS-MONTALIVET -32,27

LACANAU -19,99

LEGE-CAP-FERRET -17,92

HOURTIN -10,23

ARES -9,96

Tableau 7 : Les 6 services ayant enregistré la plus forte baisse de production d'eau potable 
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VI. Conclusion  

1. Conclusion générale 

Cette étude s’inscrit dans le cadre de la situation inédite du confinement mis en place partout en 

France et donc également en Gironde au premier trimestre de l’année 2020, suite aux mesures 

sanitaires prises face à l’épidémie de Covid-19. Cette étude s’inscrit également dans le cadre du projet 

« Prospective de la demande » sous la direction du SAGE Nappes Profondes de Gironde, avec l’objectif 

de comprendre les besoins et les comportements des usagers dans les années et décennies à venir. 

La période de confinement a modifié les habitudes de consommations de la population girondine du 

fait de leur présence quotidienne à leur domicile, durant plusieurs semaines, (du 14 mars au 11 mai 

2020). Le nombre de personnes présentes la journée dans leurs résidences principales a augmenté : 

télétravail, retour des écoliers et des étudiants… De manière générale, les gens se sont mis à cuisiner, 

jardiner, faire du sport à la maison … Par conséquent les douches ont plus coulé et l’électroménager 

consommateur d’eau a fonctionné plus régulièrement. En parallèle, de nombreuses entreprises ont 

été contraintes de fermer leur porte et cesser leurs activités : phénomène impactant évidemment leur 

consommation en eau potable. 

Cette étude a permis de comprendre comment les consommations ont évolué pendant le 

confinement à l’échelle des services d’eau potable, à partir des données de production (volumes issus 

des forages) et des chroniques antérieures (années 2019 et 2018). En effet les données de 

prélèvements journaliers nous ont permis de conclure que les comportements ne se sont pas montrés 

uniformes sur le département et que deux phénomènes principaux sont visibles. 

 Tout d’abord l’influence de la Métropole bordelaise et de Libourne, deux territoires à forte activité 

économique montrant une baisse de 3.7% de la production d’eau, avec un report sur les territoires 

adjacents et, les services périphériques où la production d’eau potable est en hausse. 

Le deuxième phénomène observable est l’arrêt du tourisme sur la côte atlantique et le Bassin 

d’Arcachon. Les services côtiers enregistrent les baisses les plus importantes du département. Même 

si l’arrivée des citadins dans les résidences secondaires a généré une certaine polémique sur la Bassin 

d’Arcachon (Sud-Ouest, 2020), il semblerait que leur arrivée n’ait pas suffi à compenser le manque de 

touristes habituels pour les grands week-ends de mai.  
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Malgré ces deux phénomènes ayant pu être mis en évidence, les données de l’ensemble des services 

traités (40 au total) ont montré des fortes variations en fonction des secteurs, n’ayant pas toujours pu 

être expliquées. En effet, ces variations dépendent de l’activité dominante d’un service, c’est-à-dire si 

la majorité de l’eau potable est consommée par le secteur économique ou domestique et surtout quel 

type d’activité économique est majoritaire sur le service. Il est donc à ce jour impossible de connaître 

exactement les compensations qu’il y a pu avoir entre le secteur économique et domestique.  

2. Perspectives 

L’étude de cette période de confinement inédite pour le monde entier ne fait que commencer. En 

effet, tous les secteurs d’activité et de consommation ont été modifiés en même temps que les 

habitudes de chacun. En ce qui concerne la Gironde et la consommation en eau potable, certaines 

données ont été manquantes pour analyser de manière précise les changements de consommation. 

Lors de l’édition des fichiers de facturation d’eau potable de 2020, l’étude pourra être reprise afin de 

mieux comprendre la séparation entre la consommation d’origine domestique et celle d’origine 

économique et la répartition entre les secteurs économique. L’étude de données de consommations 

télé-relevées journalièrement, système existant ou se développant actuellement dans certains 

services pourra également fournir des informations plus précises. 

De plus, de nombreuses enquêtes sont actuellement en cours afin d’estimer le nombre de personnes 

ayant fait du télétravail et la part de travailleurs restés en entreprise pendant le confinement ou 

encore le nombre d’entreprises fermées et leur date de réouverture. Lorsque ces résultats seront 

disponibles, ils pourront permettre de mieux appréhender les consommations par service et même 

par secteur géographique. 

Enfin, le recul sur le déconfinement et sur l’évolution des consommations et des comportements 

pendant les prochains mois permettra de dire si certaines habitudes prises lors du confinement ont 

été maintenues ou si un retour à la normale est observé. 
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Résumé  

Les besoins en eau, tous usages confondus, du département de la Gironde s’élèvent à 290 millions de 

m3 par an et plus de 80% sont issus des nappes souterraines présentes dans le sous-sol girondin. 

L’exploitation de ces nappes souterraines depuis de nombreuses décennies met en péril leur durabilité 

et on observe des zones de surexploitation dans certains secteurs. Dans le cadre du SAGE Nappes 

Profondes de Gironde, le projet « Prospective de la demande » a pour objectif de comprendre les 

besoins et les habitudes des usagers face à l’eau potable afin de mieux prédire leur comportement 

dans les années à venir et ainsi les volumes d’eau nécessaires à leur vie quotidienne. Pendant la 

période de confinement lié à l’état d’urgence sanitaire en France, les habitudes ont changé et se sont 

adaptées à une vie à la maison. L’essor du télétravail, ou encore de l’école à la maison sont des 

comportements prévisibles dans les années à venir et ces trois mois de confinement peuvent être un 

échantillon de ce qui pourra être observé. Afin de comprendre les besoins en eau pendant cette 

période, les données de prélèvement d’eau potable sont comparées à celles des années précédentes. 

Deux phénomènes géographiques sont visibles : l’influence de Bordeaux Métropole sur les services 

ruraux alentours et une réduction massive de la consommation sur le littoral et le Bassin d’Arcachon 

causée par l’absence totale de tourisme depuis mars 2020.  

Abstract 

The water needs of the Gironde department amount to 290 million of m3 per year and more than 80% 

comes from groundwater tables. This groundwater tables exploitation for many decades is 

compromising their durability, and over-exploitation is observed in some areas. As part of the SAGE 

Nappes Profondes, the project “Prospective de la demande” aims to understand the needs and the 

habits of users regarding drinkable water in order to predict behaviours in the years to come and as a 

result the volumes of water necessary for their daily life. During the lockdown due to the sanitary 

emergency in the world and in France, habits changed and get used to a home life. The rise of 

teleworking and home schooling are predictable behaviours in the future decades et this three months 

can be seen as a sample. In order to understand the water needs during this period, water pumping 

data are compared with those of previous years. Two geographical phenomena are observed: the 

influence of Bordeaux Metropole on the rural surroundings water services and a massive reduction of 

consumption on the coast and the Arcachon Basin caused by the total absence of tourism since March 

2020. 
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Annexes  

 

 

 

 

 

Annexe 1 : Enquête "Commerce/CHR girondins accompagnés dans le cadre de l'impact 
COVID19", CCI Bordeaux Gironde, 3 avril 2020. 
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Annexe 2 : Enquête 2 "Impact de la pandémie de COVID19 sur les entreprises girondins FOCUS 
COMMERCE/CHR, CCI Bordeaux Gironde, 15 avril 2020. 
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Annexe 3 : Echantillon du tableau contenant le recensement des températures par 
intervalle. 
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Annexe 4 : Chronique journalière de la production en eau sur les années 2019 et 2020 sur le 
service du Blayais, agrandie. 


